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Vi informerar dig om att detta informationsmeddelande gäller för följande marknader: Sverige. 

Den fullständiga listan över integritetsmeddelanden för andra länder finns på följande länk: 
https://www.sdfgroup.com/en-us/information-notice. 

 
INTEGRITETSMEDDELANDE 

(i enlighet med artikel 13 i förordning (EU) 2016/679) 
 

 
DEL I 

 
Bäste kund, 

I enlighet med artikel 13 och artikel 14 i Europaparlamentets och rådets förordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 
om skydd för enskilda personer med avseende på behandling av personuppgifter och om det fria flödet av sådana uppgifter 
(allmän dataskyddsförordning, nedan kallad "GDPR" eller "förordningen"), informerar vi dig om att dina personuppgifter 
(nedan även kallade "uppgifterna") kommer att behandlas av: 

- SAME DEUTZ-FAHR Italia S.p.A., med säte på Viale F. Cassani, 15 - 24047 Treviglio (BG) (nedan även 
kallat "SDF"). SDF har utsett ett dataskyddsombud (DPO), som kan nås på dpo.sdfitalia@sdfgroup.com. 

och, 
- av den återförsäljare där du gjorde köpet (nedan även kallad "återförsäljaren"), 

 
nedan gemensamt kallade de "gemensamt personuppgiftsansvariga", i enlighet med artikel 26 i dataskyddsförordningen. 
 

Kategorier av behandlade uppgifter 
De uppgifter som samlas in och behandlas av de gemensamma personuppgiftsansvariga är följande: 

• Person- och bostadsuppgifter. 
• Kontaktuppgifter (t.ex. e-post, telefonnummer etc.). 
• Identifieringskoder (skattekod och/eller momsnummer, kundkod etc.). 
• Bankuppgifter. 
• Ekonomiska och finansiella uppgifter. 
• Försäkringsuppgifter. 
• Uppgifter om utrustningens användning (t.ex. geolokalisering, fordonstelemetridata - varningslampor, larm osv. - 

SIM-serier etc.). 
 

Ändamål med behandlingen, rättslig grund och lagringstid 
Med tanke på den verksamhet som bedrivs av de gemensamma personuppgiftsansvariga har insamlingen och behandlingen 
av dina uppgifter följande syften: 
 
Ändamålet med behandlingen Rättslig grund Lagringstider 
Fullgörande av skyldigheter som 
följer av avtalsenliga 
försäljningsrelationer eller 
utförande av aktiviteter före 
avtalsskrivning (hantering av 
offerter, uppsägning av tidigare 
tecknade försäkringar) 

Fullgörande av ett 
avtal eller utförande 
av åtgärder före 
avtalsskrivning  

Under hela avtalsförhållandets giltighetstid och, 
vid uppsägning, i 10 år 

Hantering av kunder under Fullgörande av ett Under hela avtalsförhållandets giltighetstid och, 
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eventuella avtal med långivare 
eller leasinglösningar samt 
uppföljning och analys av 
utvecklingen av dessa 

avtal eller utförande 
av åtgärder före 
avtalsskrivning 

vid uppsägning, i 10 år 

Uppfyllande av andra rättsliga 
skyldigheter (t.ex. redovisnings- 
och skatteskyldigheter) 

Rättslig skyldighet Förväntade tidsramar för bokföringsregister 

Hantering av rättstvister Berättigat intresse 

Till dess att preskriptionstiden för avtalsrättsliga 
åtgärder som kan uppkomma med avseende på 
den transaktion i samband med vilken 
uppgifterna behandlas har löpt ut 

Eftermarknadsservice i enlighet 
med tillämplig lagstiftning om 
produktgaranti och/eller andra 
avtalsvillkor 

Fullgörande av ett 
avtal eller utförande 
av åtgärder före 
avtalsskrivning 

Under hela avtalsförhållandets giltighetstid och, 
vid uppsägning, i 10 år 

Undersökning av produktnöjdhet Berättigat intresse  

Så länge det är nödvändigt för att uppnå och 
upprätthålla certifiering och efterlevnad av 
internationella standarder och bästa praxis inom 
branschen 

 
Dina uppgifter kommer att behandlas av personal som är behörig att behandla dem i enlighet med artikel 29 i GDPR. 
Behandlingen av uppgifterna för dessa ändamål kommer att ske med hjälp av datoriserade, telematiska, manuella och 
pappersmetoder, på grundval av logiska kriterier som är förenliga med och funktionella för de ändamål för vilka 
uppgifterna har samlats in, i enlighet med de sekretess- och säkerhetsregler som fastställs i lag och företagets interna 
föreskrifter och de säkerhetsåtgärder som anges i GDPR. 
Dina uppgifter tillhandahålls eller har tillhandahållits av dig till SDF eller återförsäljaren, eller av tredjepartsföretag som 
tillhandahåller finansierings- eller leasinglösningar. 
 
 

Kategorier av mottagare av uppgifter och överföring av uppgifter till tredje land 
De gemensamma personuppgiftsansvariga kan, för att uppfylla de ovan nämnda syftena, kommunicera och överföra dina 
uppgifter till andra enheter som ansvarar för att utföra eller tillhandahålla specifika tjänster som är strikt funktionella för att 
uppfylla de ovan nämnda syftena, t.ex. 
 

• till företag i den koncern som varje gemensamma personuppgiftsansvarig tillhör, även utomlands (i Europeiska 
unionen och utanför Europeiska unionen) och till personer som av dem anförtrotts behandling av uppgifter 

• till offentliga organ eller kontor eller offentliga förvaltningar i enlighet med rättsliga skyldigheter 
• till personer vars rätt att få tillgång till uppgifterna erkänns genom bestämmelser i lag och sekundär lagstiftning 

eller genom bestämmelser som utfärdats av myndigheter som har befogenhet att göra detta enligt lag 
• till yrkesverksamma, externa inkassobolag och revisionsbolag 
• till banker och kreditinstitut 
• till försäkringsbolag och försäkringsmäklare (för att möjliggöra korrekt avslutande av den försäkring som 

aktiverats för fordonet och som tidigare aktiverats av den personuppgiftsansvarige) 
• till yrkesverksamma och externa företag som fått i uppdrag att granska bolagets finansiella rapporter 
• till företag som specialiserar sig på leasinglösningar och uthyrning av professionell utrustning 
• till företag som driver datasystem, inklusive sådana som syftar till att hantera affärsrelationer. 
-  

För mottagare av datakommunikation som är baserade utanför Europeiska unionen eller Europeiska ekonomiska 
samarbetsområdet erhåller de gemensamma personuppgiftsansvariga nödvändiga garantier för att överföringen av data sker 
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i full överensstämmelse med kapitel V i GDPR. 
 

Den registrerades rättigheter 
När det gäller dina personuppgifter vill vi informera dig om att du kan utöva de rättigheter som anges i artikel 15 och 
följande i förordning (EU) 2016/679, vilka anges nedan: rätt till tillgång, rätt till rättelse, rätt till radering eller "rätten att 
bli bortglömd", rätt till begränsning av behandling, rätt att få meddelande när personuppgifter har rättats eller raderats 
eller när behandling har begränsats, rätt till dataportabilitet, rätt att invända mot behandling.  
För att hävda dina rättigheter kan du kontakta de gemensamma registeransvariga genom att skriva till följande adress: 
privacy@sdfgroup.com. 
Vi vill påminna dig om att du under alla omständigheter har rätt att utöva ovannämnda rättigheter gentemot var och en av 
de gemensamt personuppgiftsansvariga, i enlighet med artikel 26.3 i GDPR.  
Du har rätt att lämna in ett klagomål till en tillsynsmyndighet om du anser att behandlingen av dina personuppgifter strider 
mot GDPR.  
 

Obligatorisk eller frivillig lämning av uppgifter 
Tillhandahållandet av uppgifter till de gemensamma registeransvariga är obligatoriskt endast för uppgifter för vilka det 
finns en rättslig skyldighet (dvs. som fastställs i lagar, förordningar, bestämmelser från offentliga myndigheter etc.) I alla 
andra fall är du fri att bestämma om du vill tillhandahålla dina personuppgifter eller inte, förutsatt att, om en del av dina 
uppgifter är absolut nödvändiga för att fullgöra avtalsenliga ändamål, underlåtenhet att tillhandahålla sådana uppgifter kan 
göra det omöjligt att tillhandahålla de tjänster du har begärt.  

 
Konsekvenser av vägran att lämna uppgifter 

Om det finns en rättslig eller avtalsenlig skyldighet att tillhandahålla dina personuppgifter, ska vägran att tillhandahålla 
dina personuppgifter inte göra det möjligt för de gemensamma personuppgiftsansvariga att utföra de åtgärder som innebär 
behandling av sådana uppgifter och alla konsekvenser och skador ska bäras av dig. Om uppgifterna är nödvändiga eller 
strikt avgörande för genomförandet av avtalsförhållandet kan vägran att tillhandahålla dem därför leda till att det blir 
omöjligt att utföra de åtgärder som är kopplade till sådana uppgifter (eller i vilket fall som helst leda till förseningar i 
genomförandet av sådana åtgärder). En vägran att lämna personuppgifter som är av betydelse för de gemensamma 
registeransvariges verksamhet, utöver de uppgifter som är nödvändiga eller strikt avgörande för fullgörandet av 
avtalsförhållandet, förhindrar fullgörandet av sådan ytterligare verksamhet men påverkar inte fullgörandet av det pågående 
avtalsförhållandet. 
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DEL II 
 

Bäste kund, 
I enlighet med artikel 13 och artikel 14 i Europaparlamentets och rådets förordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 
om skydd för enskilda personer med avseende på behandling av personuppgifter och om det fria flödet av sådana uppgifter 
(allmän dataskyddsförordning, nedan kallad "GDPR" eller "förordningen"), informerar vi dig om att dina personuppgifter 
(nedan även kallade "uppgifterna") kommer att behandlas av SAME DEUTZ-FAHR Italia S.p.A., med säte i Viale F. 
Cassani, 15 - 24047 Treviglio (BG) som personuppgiftsansvarig (nedan kallad "personuppgiftsansvarig"). Den 
personuppgiftsansvarige har utsett ett dataskyddsombud (DPO), som kan nås på dpo.sdfitalia@sdfgroup.com. 

 
Kategorier av behandlade uppgifter 

De uppgifter som samlas in och behandlas av SDF som personuppgiftsansvarig är följande: 
• Person- och bostadsuppgifter. 
• Kontaktuppgifter (t.ex. e-post, telefonnummer etc.). 
• Identifieringskoder (skattekod och/eller momsnummer, kundkod etc.). 
• Uppgifter om utrustningens användning (t.ex. geolokalisering, fordonstelemetridata - varningslampor, larm osv. - 

SIM-serier etc.). 
 

Ändamål med behandlingen, rättslig grund och lagringstid 
Med tanke på den verksamhet som bedrivs av de personuppgiftsansvarig har insamlingen och behandlingen av dina 
uppgifter följande syften: 
 
Ändamålet med behandlingen Rättslig grund Lagringstider 

Leverans av digitala 
förvaltningstjänster. Eventuell 
service som också kan aktiveras 
efter försäljningen 

Fullgörande av ett avtal eller 
åtgärder före avtalsskrivning 

Under hela avtalsförhållandets 
giltighetstid och, vid uppsägning, 
i 10 år 

Förbättring av de produkt- och 
supporttjänster som erbjuds 
slutkunderna 

Berättigat intresse 

För den tid som behövs för att 
genomföra analyser och göra 
betydande förbättringar av den 
köpta produkten/tjänsten 

Marknadsföringsaktiviteter 
Samtycke från den berörda 
personen Fram till återkallelse av samtycke 

Profilerade 
marknadsföringsaktiviteter 

Samtycke från den berörda 
personen 

Fram till återkallelse av samtycke 

 
Det berättigade intresse som den personuppgiftsansvarige eftersträvar i syfte att "förbättra de produkt- och supporttjänster 
som erbjuds slutkunder" gör det möjligt för oss att garantera att vi erbjuder tjänster och produkter med hög prestanda, 
säkerhet och lång livslängd i linje med den tekniska utvecklingen och de olika användningsbehoven för våra produkter. 
Uppgifterna kommer sedan att användas för analysaktiviteter som syftar till att identifiera förbättringsmöjligheter för våra 
produkter. Dessutom kan uppgifterna också användas av återförsäljaren för att tillhandahålla assistanstjänster i samband 
med att periodiska översyner/underhåll löper ut samt i händelse av upptäckt av avvikelser som kan äventyra den fortsatta 
användningen av produkten eller för giltigheten av den aktiverade garantin. Vi påminner dig här om att du har möjlighet att 
invända mot sådan behandling. Vi påminner dig dock om att det är möjligt att den personuppgiftsansvarige kan visa och 
hävda tvingande legitima skäl för att fortsätta med behandlingen som väger tyngre än den registrerades intressen, 
rättigheter och friheter. 
 
Dina uppgifter kommer att behandlas av personal som är behörig att behandla dem i enlighet med artikel 29 i GDPR. 
Behandlingen av uppgifterna för dessa ändamål kommer att ske med hjälp av datoriserade, telematiska, manuella och 
pappersmetoder, på grundval av logiska kriterier som är förenliga med och funktionella för de ändamål för vilka 
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uppgifterna har samlats in, i enlighet med de sekretess- och säkerhetsregler som fastställs i lag och företagets interna 
föreskrifter och de säkerhetsåtgärder som anges i GDPR. 
 
Dina uppgifter lämnas eller har lämnats av dig direkt till den personuppgiftsansvarige eller till andra företag i den koncern 
som den personuppgiftsansvarige tillhör, samt till den återförsäljare från vilken du har köpt produkter eller tjänster i den 
koncern som den personuppgiftsansvarige tillhör. 
 

Kategorier av mottagare av uppgifter och överföring av uppgifter till tredje land 
Den personuppgiftsansvarige kan, för att uppfylla de ovan nämnda syftena, kommunicera och överföra dina uppgifter till 
andra enheter som ansvarar för att utföra eller tillhandahålla specifika tjänster som är strikt funktionella för att uppfylla de 
ovan nämnda syftena, t.ex. 

• till företag i den koncern som varje personuppgiftsansvarig tillhör, även utomlands (i Europeiska unionen och 
utanför Europeiska unionen) och till personer som av dem anförtrotts behandling av uppgifter 

• till företag som driver datasystem, inklusive sådana som syftar till att hantera affärsrelationer. 
• till andra företag som utsetts för att fullfölja de syften som anges ovan för den personuppgiftsansvariges räkning, 

i egenskap av personuppgiftsbiträden i enlighet med artikel 28 i GDPR. 
 

För mottagare av datakommunikation som är baserade utanför Europeiska unionen eller Europeiska ekonomiska 
samarbetsområdet erhåller den personuppgiftsansvarige nödvändiga garantier för att överföringen av data sker i full 
överensstämmelse med kapitel V i GDPR. 
 

Den registrerades rättigheter 
När det gäller dina personuppgifter vill vi informera dig om att du kan utöva de rättigheter som anges i artikel 15 och 
följande i förordning (EU) 2016/679, vilka anges nedan: rätt till tillgång, rätt till rättelse, rätt till radering eller "rätten att bli 
bortglömd", rätt till begränsning av behandling, rätt att få meddelande när personuppgifter har rättats eller raderats eller när 
behandling har begränsats, rätt till dataportabilitet, rätt att invända mot behandling. 
För att hävda dina rättigheter kan du kontakta den registeransvarige genom att skriva till följande adress: 
privacy@sdfgroup.com. 
Du har rätt att lämna in ett klagomål till en tillsynsmyndighet om du anser att behandlingen av dina personuppgifter strider 
mot GDPR.  
 

Obligatorisk eller frivillig lämning av uppgifter 
Tillhandahållandet av uppgifter till de gemensamma registeransvariga är obligatoriskt endast för uppgifter för vilka det 
finns en rättslig skyldighet (dvs. som fastställs i lagar, förordningar, bestämmelser från offentliga myndigheter etc.) I alla 
andra fall är du fri att bestämma om du vill tillhandahålla dina personuppgifter eller inte, förutsatt att, om en del av dina 
uppgifter är absolut nödvändiga för att fullgöra avtalsenliga ändamål, underlåtenhet att tillhandahålla sådana uppgifter kan 
göra det omöjligt att tillhandahålla de tjänster du har begärt.  

 
Konsekvenser av vägran att lämna uppgifter 

Om det finns en rättslig eller avtalsenlig skyldighet att tillhandahålla dina personuppgifter, ska vägran att tillhandahålla 
dina personuppgifter inte göra det möjligt för de gemensamma personuppgiftsansvariga att utföra de åtgärder som innebär 
behandling av sådana uppgifter och alla konsekvenser och skador ska bäras av dig. Om uppgifterna är nödvändiga eller 
strikt avgörande för genomförandet av avtalsförhållandet kan vägran att tillhandahålla dem därför leda till att det blir 
omöjligt att utföra de åtgärder som är kopplade till sådana uppgifter (eller i vilket fall som helst leda till förseningar i 
genomförandet av sådana åtgärder). En vägran att lämna personuppgifter som är av betydelse för de gemensamma 
registeransvariges verksamhet, utöver de uppgifter som är nödvändiga eller strikt avgörande för fullgörandet av 
avtalsförhållandet, förhindrar fullgörandet av sådan ytterligare verksamhet men påverkar inte fullgörandet av det pågående 
avtalsförhållandet. 
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