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Vd informdm cd prezenta notd de informare este valabild pentru urmdtoarele piete: Romdnia.

Lista completd a politicilor de confidentialitate pentru alte tdri poate fi consultatd accesdnd urmdtorul
link: https://www.sdfgroup.com/en-us/information-notice.

POLITICA DE CONFIDENTIALITATE
(in conformitate cu articolul 13 din Regulamentul (UE) 2016/679)

PARTEA1

Stimate client,
in conformitate cu articolul 13 si articolul 14 din Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului
din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si libera
circulatie a acestor date (Regulamentul general privind protectia datelor, denumit in continuare ,RGPD” sau
~Regulamentul”), va informam ca datele dumneavoastra cu caracter personal (denumite in continuare si ,,Datele”) vor fi
prelucrate de:
- SAME DEUTZ-FAHR Italia S.p.A cu sediul social in Viale F. Cassani, 15 - 24047 Treviglio (BG) (denumita
in continuare si ,,SDF”). SDF a numit un responsabil cu protectia datelor (DPO), care poate fi contactat la
dpo.sdfitalia@sdfgroup.com.

- de catre reprezentantul de la care ati efectuat achizitia (denumit in continuare si ,,Reprezentant”),

denumiti in continuare in comun ,,Operatori de Date Asociati”, in conformitate cu articolul 26 din RGPD.

Categorii de date prelucrate
Datele colectate si prelucrate de cétre operatorii de date asociati sunt urmatoarele:

e  Date personale si privind resedinta;

e Date de contact (de exemplu, e-mail, numar de telefon etc.);

e  Coduri de identificare (cod fiscal si/sau cod TVA, cod client etc.);

e  Date bancare;

e  Date economice si financiare;

e  Date privind asigurarile;

e Date privind utilizarea echipamentului (de exemplu, geolocalizare, date telemetrice ale autovehiculului - lumini
de avertizare, alarme etc. - numarul de serie SIM etc.).

Scopul prelucrarii, baza legald si perioadele de pastrare
Avand in vedere activitatea desfasurata de operatorii de date asociati, colectarea si prelucrarea datelor dumneavoastra se
face in urmatoarele scopuri:

Scopul prelucrarii Baza legala Perioade de pastrare

Indeplinirea  obligatiilor care Incheierea unui

decurg din relatiile contractuale contract sau Pe intreaga durata a relatiei contractuale si, dupa
de vanzare sau desfasurarea indeplinirea masurilor incetarea acesteia, timp de 10 ani

activitatilor precontractuale precontractuale
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(gestionarea ofertelor, anularea
asigurdrilor contractate anterior)

Gestionarea clientilor in cadrul

o . - Incheierea unui
oricaror acorduri cu creditorii . . . . .
.. . . contract sau Pe intreaga durata a relatiei contractuale si, dupa
sau solutii de leasing, precum si . - _ N L .
. . . indeplinirea masurilor incetarea acesteia, timp de 10 ani
monitorizarea si analiza
precontractuale

progresului acestora

Indeplinirea altor obligatii legale
(de exemplu, obligatii contabile Obligatie legala Termene estimate pentru inregistrarile contabile
si fiscale)

Pand la expirarea termenelor de prescriptie
referitoare la actiunile contractuale care pot
aparea in legdturd cu tranzactia pentru realizarea
careia sunt prelucrate datele

Gestionarea litigiilor Interes legitim

Asistenta post-vanzare in

. L Incheierea unui
conformitate ~ cu  legislatia . . - . <
. .. . contract sau Pe intreaga durata a relatiei contractuale si, dupa
aplicabila  privind  garantia N .. . N . .
. . indeplinirea masurilor incetarea acesteia, timp de 10 ani
produselor si/sau alte acorduri
precontractuale

contractuale

Atat timp cat este necesar pentru obtinerea si

Sondaje  privind  satisfactia . mentinerea certificarii si a conformitatii cu
L Interes legitim . . . .

clientilor standardele internationale si cu cele mai bune

practici din industrie

Datele dumneavoastrd vor fi prelucrate de personal autorizat sa le prelucreze in conformitate cu articolul 29 din RGPD.
Prelucrarea datelor in scopurile mentionate se va efectua utilizind metode computerizate, telematice, manuale si pe suport de
hartie, pe baza unor criterii logice care sunt functionale si compatibile cu scopurile pentru care au fost colectate datele, cu
respectarea normelor de confidentialitate si securitate prevazute de lege, de regulamentul intern al societatii si de masurile de
securitate prevazute in RGPD.

Datele dumneavoastra sunt sau au fost furnizate de dumneavoastra catre SDF sau cétre Reprezentant, sau de catre companii terte
care ofera solutii de finantare sau leasing.

Categorii de destinatari ai datelor si transferul de date catre tari terte

Pentru 1indeplinirea scopurilor mentionate mai sus, operatorii de date asociati pot comunica si transfera datele
dumneavoastra catre alte entitdti insdrcinate cu efectuarea sau furnizarea de servicii specifice, strict functionale pentru
indeplinirea scopurilor mentionate mai sus, cum ar fi:
e  societdti din grupul din care face parte fiecare operator de date asociat, situate si in strainatate (in Uniunea
Europeana si in afara Uniunii Europene) si persoane insarcinate de acestea cu prelucrarea datelor;
e  organisme sau oficii publice sau administratii publice conform obligatiilor legale;
e  persoane vizate al caror drept de acces la date este recunoscut prin dispozitii legale si legislatiei secundara sau
prin dispozitii emise de autoritati imputernicite in acest sens prin lege;
e  profesionisti, societati externe de colectare a creantelor si societati de audit;
e  Dbanci si institutii de credit;
e societdti de asigurari si brokeri de asigurdri (pentru a asigura Incetarea corectd a asigurdrii activate pentru
autovehicul, activata anterior de cétre operatorul de date);
e  profesionisti si societati externe insdrcinate cu auditul situatiilor financiare ale societatii;
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e  companii specializate In solutii de leasing si inchiriere de echipamente profesionale;
e  societdti care opereaza sisteme informatice, inclusiv cele destinate gestionarii relatiilor de afaceri.

Pentru destinatarii datelor cu sediul in afara Uniunii Europene sau a Spatiului Economic European, operatorii de date
asociati trebuie sd obtind garantiile necesare ca transferul de date se efectueaza in deplind conformitate cu capitolul V din
RGPD.

Drepturile persoanei vizate
In ceea ce priveste datele dumneavoastra cu caracter personal, va informdm ca puteti exercita drepturile care va revin in

temeiul articolului 15 si urmdtoarele din Regulamentul (UE) 2016/679, care sunt prezentate mai jos: dreptul de acces,
dreptul la rectificare, dreptul la stergere sau , dreptul de a fi uitat”, dreptul la restrictionarea prelucrarii, dreptul de a fi
notificat in cazul in care datele cu caracter personal au fost rectificate sau sterse sau in cazul in care prelucrarea este
restrictionatd, dreptul la portabilitatea datelor, dreptul de a va opune prelucrarii.

Pentru a exercita drepturile care va revin, puteti contacta operatorii de date asociati in scris, la urmatoarea adresa:
privacy@sdfgroup.com.

Va rugam sa retineti cd, in orice caz, va puteti exercita drepturile mentionate mai sus fatd de fiecare dintre operatorii de
date asociati, conform prevederilor articolului 26(3) din RGPD.

Aveti dreptul sa va adresati Autoritatii de Supraveghere in cazul in care considerati ca prelucrarea datelor dumneavoastra
cu caracter personal incalca RGPD.

Caracterul obligatoriu sau optional al furnizarii datelor

Furnizarea datelor cu caracter personal catre operatorii de date asociati este obligatorie numai in cazul datelor pentru care
existd o obligatie legald (de exemplu, stabiliti prin legi, regulamente, dispozitii ale autoritatilor publice etc.). In toate
celelalte cazuri, aveti libertatea de a decide daca furnizati sau nu datele dumneavoastra cu caracter personal, cu mentiunea
cd, in cazul in care o parte din datele dumneavoastra sunt strict necesare pentru indeplinirea scopurilor contractuale,
nefurnizarea acestor date poate face imposibild furnizarea serviciilor pe care le-ati solicitat.

Consecintele refuzului de a furniza date

In cazul existentei unei obligatii legale sau contractuale de a furniza datele dumneavoastri cu caracter personal, refuzul de a
furniza date cu caracter personal nu va permite operatorilor de date asociati sa efectueze operatiunile care implica prelucrarea
acestor date, iar toate consecintele si daunele vor fi suportate de dumneavoastra. Prin urmare, in cazul in care datele sunt necesare
sau strict instrumentale pentru indeplinirea relatiei contractuale, refuzul de a le furniza poate duce la imposibilitatea de a efectua
operatiunile asociate cu aceste date (sau, in orice caz, poate duce la intarzieri in efectuarea acestor operatiuni). Orice refuz de a
furniza date cu caracter personal considerate functionale pentru activitatile operatorilor de date asociati, altele decat cele necesare
sau strict instrumentale pentru indeplinirea relatiei contractuale, impiedica realizarea acestor activitati ulterioare, dar nu afecteaza
relatia contractuald in curs

PARTEA IT

Stimate client,
in conformitate cu articolul 13 si articolul 14 din Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului
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din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si libera
circulatie a acestor date (Regulamentul general privind protectia datelor, denumit in continuare ,,RGPD” sau
»~Regulamentul”), va informdm ca datele dumneavoastra cu caracter personal (denumite in continuare si ,,Datele”) vor fi
prelucrate de SAME DEUTZ-FAHR Italia S.p.A., cu sediul social in Viale F. Cassani, 15 - 24047 Treviglio (BG), in
calitate de operator de date (denumite in continuare ,,Operator de date”). Operatorul de date a numit un responsabil cu
protectia datelor (DPO), care poate fi contactat la dpo.sdfitalia@sdfgroup.com.

Categorii de date prelucrate
Datele colectate si prelucrate de SDF in calitate de operator de date sunt urmatoarele:

e  date personale si privind resedinta;

e detalii de contact (de exemplu, e-mail; numar de telefon; etc.);

e coduri de identificare (cod fiscal si/sau cod TVA, coduri de client etc.);

e date privind utilizarea echipamentului (de exemplu, geolocalizare, date telemetrice ale autovehiculului - lumini
de avertizare, alarme etc. - numarul de serie SIM etc.).

Scopul prelucrarii, baza legali si perioadele de pastrare
In considerazione dell’attivita svolta dal Titolare, la raccolta ed il trattamento dei Suoi Dati hanno le seguenti finalita:

Scopul prelucrarii Baza legala Perioade de pastrare

Furnizarea de servicii de Executarea unui contract sau a Pe intreaga duratd a relatiei

management digital.  Servicii unor masuri precontractuale contractuale si, dupd Incetarea

posibile care poate fi activate si acesteia, timp de 10 ani

in perioada post-vanzare

Imbunititirea produselor si a Interes legitim Pentru perioada necesara pentru

serviciilor de asistentd oferite efectuarea analizelor si

clientilor finali imbunatatirea semnificativd a
produsului/serviciului
achizitionat

Activitati de marketing Consimtamantul persoanei vizate Péana la revocarea
consimtamantului

Activitati de marketing profilat Consimtamantul persoanei vizate Péand la revocarea
consimtamantului

Interesul legitim urmdrit de operatorul de date in scopul ,,imbunatatirii produselor si serviciilor de asistentd oferite
clientilor finali” ne permite sa garantam furnizarea de servicii si produse performante, sigure si durabile, in conformitate cu
progresul tehnologic si cu diferitele nevoi de utilizare a produselor noastre. Apoi, datele vor fi utilizate pentru activitati de
de catre reprezentant pentru a furniza servicii de asistentd legate de expirarea reviziilor/intretinerii periodice, precum si in
cazul detectarii unor anomalii care pot compromite utilizarea ulterioara a produsului sau, de asemenea, in scopul asigurarii
valabilitatii garantiei activate. Va reamintim cé aveti posibilitatea de a va opune unei astfel de prelucrari. Cu toate acestea,
va rugadm sa retineti cd este posibil ca operatorul de date sa demonstreze si sa sustind motive legitime Intemeiate pentru
continuarea activitatii de prelucrare care prevaleaza asupra intereselor, drepturilor si libertatilor persoanei vizate.

Datele dumneavoastrd vor fi prelucrate de personal autorizat sa le prelucreze in conformitate cu articolul 29 din RGPD.
Prelucrarea datelor in scopurile mentionate se va efectua utilizdind metode computerizate, telematice, manuale si pe suport de
hartie, pe baza unor criterii logice care sunt functionale si compatibile cu scopurile pentru care au fost colectate datele, cu
respectarea normelor de confidentialitate si securitate prevazute de lege, de regulamentul intern al societatii si de masurile de
securitate prevazute in RGPD.
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Datele dumneavoastra sunt sau au fost furnizate de catre dumneavoastra direct operatorului de date sau altor societati din grupul
din care face parte operatorul de date, precum si reprezentantului de la care ati achizitionat produse sau servicii ale grupului din
care face parte operatorul de date.

Categorii de destinatari ai datelor si transferul de date cdtre tiri terte
Pentru indeplinirea scopurilor mentionate mai sus, operatorul de date poate comunica si transfera datele dumneavoastra
citre alte entitdti insarcinate cu efectuarea sau furnizarea de servicii specifice, strict functionale pentru indeplinirea
scopurilor mentionate mai sus, cum ar fi:

e  societati din grupul din care face parte fiecare operator de date, situate si in strdinatate (in Uniunea Europeana si
in afara Uniunii Europene) si persoane insarcinate de acestea cu prelucrarea datelor;

e  societdti care opereaza sisteme informatice, inclusiv cele destinate gestionarii relatiilor de afaceri.

e  alte societdti desemnate sd indeplineascd scopurile enumerate mai sus in numele operatorului de date, in calitatea
lor de operatori de date in temeiul articolului 28 din RGPD.

Pentru destinatarii datelor cu sediul in afara Uniunii Europene sau a Spatiului Economic European, operatorul de date
trebuie s obtina garantiile necesare ca transferul de date se efectueaza in deplind conformitate cu capitolul V din RGPD.

Drepturile persoanei vizate
In ceea ce priveste datele dumneavoastrd cu caracter personal, va informidm ca puteti exercita drepturile care va revin in
temeiul articolului 15 si urmatoarele din Regulamentul (UE) 2016/679, care sunt prezentate mai jos: dreptul de acces,
dreptul la rectificare, dreptul la stergere sau ,,dreptul de a fi uitat”, dreptul la restrictionarea prelucrarii, dreptul de a fi
notificat in cazul in care datele cu caracter personal au fost rectificate sau sterse sau in cazul in care prelucrarea este

restrictionatd, dreptul la portabilitatea datelor, dreptul de a va opune prelucrarii.

Pentru a exercita drepturile care vd revin, puteti contacta operatorul de date in scris, la urmatoarea adresa:
privacy(@sdferoup.com.

Aveti dreptul sa va adresati Autoritatii de Supraveghere in cazul in care considerati ca prelucrarea datelor dumneavoastra
cu caracter personal incalca RGPD.

Caracterul obligatoriu sau optional al furnizarii datelor
Furnizarea datelor cu caracter personal catre operatorii de date asociati este obligatorie numai in cazul datelor pentru care
existd o obligatie legald (de exemplu, stabiliti prin legi, regulamente, dispozitii ale autoritatilor publice etc.). In toate
celelalte cazuri, aveti libertatea de a decide daca furnizati sau nu datele dumneavoastra cu caracter personal, cu conditia ca,
in cazul in care o parte din datele dumneavoastra sunt strict necesare pentru indeplinirea scopurilor contractuale,
nefurnizarea acestor date poate face imposibilad furnizarea serviciilor pe care le-ati solicitat.

Consecintele refuzului de a furniza date

In cazul existentei unei obligatii legale sau contractuale de a furniza datele dumneavoastri cu caracter personal, refuzul de a
furniza date cu caracter personal nu va permite operatorilor de date asociati sa efectueze operatiunile care implica prelucrarea
acestor date, iar toate consecintele si daunele vor fi suportate de dumneavoastra. Prin urmare, in cazul in care datele sunt necesare
sau strict instrumentale pentru indeplinirea relatiei contractuale, refuzul de a le furniza poate duce la imposibilitatea de a efectua
operatiunile asociate cu aceste date (sau, in orice caz, poate duce la intarzieri in efectuarea acestor operatiuni). Orice refuz de a
furniza date cu caracter personal considerate functionale pentru activitatile operatorilor de date asociati, altele decat cele necesare
sau strict instrumentale pentru indeplinirea relatiei contractuale, impiedica realizarea acestor activitati ulterioare, dar nu afecteaza
relatia contractuald in curs.
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